Vérifier une information par I'lA

Lui est le dernier grand patron de la tech a faire
allegeance a Donald Trump, c'est Mark Zuckerberg, le
patron de Meta, qui a annonce cette semaine des
changements majeurs dans la politique de modération
de son groupe qui comprend notamment Facebook. «
Nous allons nous débarrasser des fact-checkers », a-t-il
declaré. Fini le combat sur les réseaux contre les
fausses informations, enfin fini sur Facebook, mais
certains continuent bel et bien a se battre pour, au
contraire, faciliter I'acces a des informations verifiees.
C'est le cas du collectif citoyen. La Reponse Tech qui a
recemment lancé un bot conversationnel de vérification,
on en parle avec vous Gregory Genevrier, bonjour.

Bonjour Gaétan.



Vous avez justement essayé cet outil gratuit et le
résultat, Grégory, est plutdt prometteur.

Oui, utiliser l'intelligence artificielle pour permettre a tout
un chacun de verifier une information en temps réel.
C'est la mission que s'est lancée le collectif La Réponse
Tech en développant Vera, un agent conversationnel
numerique gratuit accessible 24 heures sur 24, 7 jours
sur 7. Concretement, il suffit d'appeler le numéro de
telephone de Vera 09 47 99 12 95 ou de lui envoyer un
message sur WhatsApp en lui demandant si telle
Information est vraie ou fausse. On a fait plusieurs tests
et voici un résultat.

Bonjour, je m'appelle Vera. Quelle information
souhaites-tu vérifier aujourd'hui ?

Certains affirment sur les réseaux sociaux qu'un sous-
marin vieux de plus de 3000 ans aurait eté decouvert en
Sibérie, est-ce que c'est vrai ou est-ce que c'est faux ?



Je vous remercie pour votre question. Je vais veérifier
les faits concernant cette affirmation. Veuillez patienter
un instant, s'il vous plait. Il est faux qu'un sous-marin
vieux de 3000 ans ait été découvert en Sibérie. Cette
affirmation est une rumeur apparue réecemment sur les
réseaux sociaux, mais elle n'a aucun fondement reel.
Selon RFI, il s'agit d'une information non vérifiée et
trompeuse.

Pour cet exemple, on a volontairement, vous l'avez
entendu, posé une question sur une infox verifiee par
RFI, mais cette |A se base sur le travail de plusieurs
centaines de sources fiables sélectionnées par un
comité d'experts.

Alors, comment fonctionne ce bot conversationnel ?

Eh bien, techniquement parlant, Véra se base sur le
modele de langage GPT-4 développé par la société
OpenAl. Pour le reste, j'ai posé la question a son



fondateur, Florian Gauthier.

A partir de la question, Véra va aller chercher d'abord
s'il y a eu des agences de fact-checking qui ont traite
ces sujets et repondu a la question posée. Si c'est pas
le cas, elle va regarder aupres de 300 sites de medias
reconnus et ensuite va faire une synthese des reponses
qui ont été trouvées et la proposer aux utilisateurs en
temps réel.

Aujourd'hui, Véra, pour vous donner quelques chiffres,
est utilisée par 700 utilisateurs uniques chaque
semaine.

Et alors, quelles sont les limites, on imagine gu'il y en a
dans l'utilisation d'un tel bot conversationnel ?

Eh bien oui, déja, il faut préciser que, comme tout outil
base sur l'intelligence artificielle, Véra n'est pas
infaillible, le risque d'erreur ou de réeponse incomplete
existe. Mais contrairement a des chatbots comme



ChatGPT, Perplexity ou Claude, Véra n'a pas été
pensée pour repondre colte que colte a la question
posee, c'est ce que nous explique Florian Gauthier.

Véra a l'interdiction totale d'imaginer quoi que ce soit.
Tous les arguments qui sont poseés, des gu'elle va
formuler une réponse, c'est parce que cette réeponse a
été donnée par une source. Et d'ailleurs, la source est
toujours citee. Lorsqu'y a pas de réponse, ce qui arrive
par moment, elle va dire « je n'ai pas trouvé
I'information qui répond a votre question parmi mon
ensemble de sources fiables. »

Autre limite, la base de données ne peut pas étre
exhaustive, il est donc possible que Veéra vous réponde
gu'elle ne sait pas, alors que le sujet a déja éte vérifie.
Mais d'apres tous nos essais, Vera est aujourd'hui le
bot conversationnel le plus efficace pour vérifier une
iInformation en temps réel.



Les dessous de l'infox sur RFI, merci Grégory
Genevrier, on peut rappeler le numéro peut-&tre pour
nos auditeurs qui seraient curieux pour appeler Véra,
c'estle 09 47 99 12 95 et ca fonctionne aussi, vous le
disiez Grégory, sur WhatsApp. Pas besoin d'appeler
Véra pour confirmer que RFI matin, c'est jusqu'a 9 h,
heure de Paris. On revient dans un peu moins d'une
minute maintenant avec un nouveau journal consacre a
I'actualité africaine, a tout de suite.



